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Библиотека в виртуальном пространстве 

 

Библиотека – это уникальный социальный институт, один из 

самых доступных для широких масс центров культуры, общения с 

книгой. Она является важнейшим инструментом социализации 

личности, еѐ интеграции в общество и культуру. 

Современная библиотека – это место активного творчества 

подрастающего поколения. Это мобильная библиотека, в которой 

дружно существует бумажный и электронный вариант книги. Это 

место, где каждый находит для себя что-то новое и интересное.  

Библиотека будущего – это реальное и виртуальное 

пространство, обеспечивающее беспрепятственный доступ к 

информации. При этом реальное пространство библиотеки – это 

место, где человеку приятно находиться, место для 

самообразования, место для встреч и досуга. Библиотека как 

виртуальное пространство – это, своего рода, уникальный 

информационный центр, предоставляющий пользователю 

необходимые базы данных и медиапродукты.  

Развитие виртуального пространства сформировало новую 

информационную культуру. Меняются не просто информационно-

коммуникационные технологии, под их влиянием меняется мир и 

человек. И главную роль в сохранении библиотек могут и должны 

сыграть постоянно обучающиеся и переобучающиеся сотрудники 

библиотек любого возраста и статуса. 

Особенностью трансформационных процессов, 

происходящих в библиотеках, является всѐ более активное 

смещение их деятельности в виртуальное пространство, в 

интернет. Именно в пространстве интернета современному 

читателю привычно и удобно осуществлять поиск необходимой 

ему информации. Сегодняшнее поколение читателей не просто 

живѐт, а уже рождается в условиях информационной 

перенасыщенности, оно привыкло получать необходимую ему 

информацию сию же минуту и в любое время. И библиотеки 

должны быть к этому готовы. Происходит трансформация 

библиотечной деятельности в новый формат, всѐ более 

вовлекающий нас в виртуальное пространство.   
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Безусловно, виртуальное пространство обладает рядом 

преимуществ: 

 доступ к огромному массиву бесплатной информации, 
включающей в себя тексты, рисунки, таблицы, звук, музыку, 

фотографии и многое другое; 

 возможность доступа информации из любой точки мира и в 

любое время суток; 

 возможность отобрать и сохранить нужную информацию. 
Однако, часто информация, выложенная в сети, носит 

недостоверный и плохо структурированный характер. Всѐ это 

требует от библиотекарей постоянного изучения и мониторинга, с 

одной стороны, непосредственно самих веб-ресурсов, и, с другой 

стороны, потребностей пользователей. 

В современных реалиях процесс коммуникации библиотек с 

читателями всѐ больше смещается в сторону виртуального 

пространства. Любители почитать уже оценили нововведения, 

которые им сегодня предлагают библиотеки: они получают доступ 

к удалѐнным электронным ресурсам и могут работать с 

источниками в любом удобном для них месте.  

С помощью различных международных или русскоязычных 

электронных библиотек можно читать онлайн любые 

интересующие книги, не приходя за книжкой в библиотеку. А у 

тех, кто не хочет читать, но готов слушать книги, появилась 

возможность прослушивания и просмотра аудиовизуальных и 

электронных документов.  

Например, Национальная 

электронная библиотека (НЭБ) 
позволяет ознакомиться с 

редкими изданиями, которые 

прежде можно было прочитать 

только по запросу в архиве, 

научной и образовательной 

литературой, нотными изданиями, диссертациями и 

авторефератами, газетами и журналами, картографическими 

источниками. 
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«ЛитРес» – библиотека 

электронных и аудиокниг, лидер 

на рынке лицензионных 

электронных книг в России и 

странах СНГ, работающая с 

крупнейшими издательствами. 

 

 

Ещѐ один электронный ресурс – ИВИС. Это одна из 

крупнейших российских компаний, создающая электронные 

ресурсы, ориентированные на вузы, библиотеки и государственные 

организации. Предоставляет доступ к печатной периодике, книгам, 

микрофильмам, электронным базам данных периодических 

изданий и другим информационным ресурсам. 

Для авторизации на вышеупомянутых сайтах читателю 

требуется записаться в библиотеку по месту своего проживания, а 

тем, кто уже является обладателем читательского билета, – 

обратиться дистанционно по электронной почте. 

Читать выбранную литературу можно в мобильном 

приложении, на специализированных ридерах или любом другом 

устройстве, имеющем браузер с доступом в Интернет, а также 

загружать тексты книг на своѐ устройство для чтения их в режиме 

офлайн (без подключения к Интернету). 

Постепенно в прошлое уходят каталожные шкафы с 

пыльными карточками – всѐ, что нужно, можно найти в 

электронном каталоге. Доступ к нему можно получить не выходя 

из дома. 

Сегодня уже никто не ищет информацию на столбах и 

стендах – всѐ есть в интернете, достаточно зайти на сайт 

библиотеки или на еѐ страничку в социальной сети, и можно узнать 

о происходящих событиях и предстоящих мероприятиях.  

Современные библиотеки активно используют возможности 

виртуального пространства для популяризации книги и чтения, 

привлечения новых пользователей. Удобным инструментом, 

дополняющим и расширяющим спектр услуг, оказываемых 

читателям, является сайт библиотеки. Он позволяет оперативно 

сообщать о событиях, книжных новинках, устанавливать обратную 
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связь с пользователями, раскрывать фонды, представляя 

электронные каталоги и базы данных. Очень важным является тот 

факт, что сайты библиотек содержат достоверную и аутентичную 

информацию, то есть успешно могут объединить электронные 

ресурсы и живую книгу. 

Муниципальное бюджетное учреждение культуры 

«Евпаторийская централизованная библиотечная система» не стала 

исключением и активно ведѐт свой веб-сайт (ссылка: 

https://biblioevpatoria.ru/main.html). Еженедельная посещаемость 

нашего сайта составляет более 3500 человек, из их числа более 

1800 – новые посетители, количество просмотров – более 4300. 

Здесь читатели могут узнать информацию о евпаторийских 

библиотеках, их местоположении и времени работы, контакты и 

способы обратной связи. На сайте библиотеки представлена вся 

необходимая и полезная информация, как для детей, так и для 

взрослых: видеоматериалы, фоторепортажи и афиша 

запланированных мероприятий. Мы активно освещаем нашу 

методическую работу, вопросы межрегионального сотрудничества, 

а также деятельность любительских объединений, различные 

проекты, акции и наши достижения. 

На сайте можно ознакомиться с услугами, которые 

предоставляют библиотеки Евпатории: книжный фонд, печатную 

библиографическую и справочно-информационную продукцию, 

изданную библиотеками, справочно-поисковый аппарат, в числе 

https://biblioevpatoria.ru/main.html
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которого – электронный каталог новых поступлений, доступный в 

режиме онлайн. Мы рассказываем читателям о возможности 

пользоваться ресурсами интернета:  

– во всех библиотеках функционируют интернет-центры и 

пункты свободного доступа к интернету; 

– предоставляется возможность бесплатного доступа к 

библиотеке электронных и аудиокниг «ЛитРес»; 

– предоставляется доступ к ресурсам Национальной 

электронной библиотеки (НЭБ). 

Мы создаѐм для посетителей сайта виртуальные обзоры о 

знаменательных литературных датах, о писателях и интересных 

книгах. Освещаем наши встречи с участниками литературного и 

издательского процесса, рассказываем о познавательных и 

досуговых мероприятиях, встречах с интересными людьми, о 

презентациях книг, книжных выставках, обзорах новых 

поступлений, экскурсиях по библиотеке. 

Для удобства посетителей на нашем сайте есть версия для 

слабовидящих, а также размещены социальные кнопки, которые 

выведут на группы в социальных сетях. 

Современная библиотечная действительность требует 

внедрения и других способов привлечения пользователей. Среди 

них особого внимания заслуживают социальные медиа, 

выраженные блогами, группами, сообществами библиотек в 

социальных сетях. 

Блог – самая известная платформа. Появившись в 1997 

году, блоги стали достаточно распространѐнным явлением. Их 

использование является одним из эффективных и доступных 

инструментов для продвижения библиотечной мысли. 

Его отличительная черта заключается в том, что блог может 

представлять личность (библиотекаря), библиотеку или отдел 

библиотеки. Формы подачи материалов могут быть разнообразны – 

короткое сообщение, заметка, выступление, статья, сценарий. 

Здесь можно разместить не только текст или фотографию, но и 

электронную презентацию, аудиозапись, видеоролик. Есть 

возможность оставлять комментарии, а это значит, что в любой 

момент можно вернуться к опубликованным материалам и 

обсудить их. 
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Группа – это сообщество, объединяющее круг 

пользователей с определѐнными интересами. Это могут быть 

одноклассники, коллеги или просто люди, интересующиеся какой-

либо узкой тематикой. Участники могут делиться фотографиями, 

видеозаписями, новостями и другой информацией, участвовать в 

обсуждениях, писать на стене и приглашать в группу своих друзей. 

Сообщество или паблик – это открытая для всех страница, 

которая используется для публикации информации о каком-либо 

продукте, услуге, личности, бизнесе и т.д. Сообщество может быть 

посвящено определѐнной теме, например, вышивке, книгам или 

кулинарии. Записи на стену паблика добавляют только 

администраторы и редакторы, подписчики могут лишь предлагать 

новости. 

Сегодня, как правило, библиотеки выбирают сообщества и 

размещаются в таких социальных сетях, как: «ВКонакте», 

«Одноклассники», «Телеграмм». 

Сообщество Муници-

пального бюджетного учреждения 

культуры «Евпаторийская 

централизованная библиотечная 

система» представлено в 

социальной сети «ВКонтакте» 

(ссылка: https://vk.com/biblioevp).  

На сегодняшний день у нас 

более двух тысяч подписчиков, 

которые могут знакомиться с 

деятельностью наших библиотек, 

книжными новинками, новостями, 

прошедшими и запланированными мероприятиями, оставлять 

обратную связь и предлагать темы для обсуждения. 

Интеграция в виртуальное пространство также 

предоставляет ряд возможностей для самих библиотекарей. В 

своей ежедневной работе они используют множество сайтов, в 

зависимости от профессиональных потребностей и читательских 

запросов. 

С помощью поисковых страниц (например, Яндекс, Google) 

сотрудники библиотек создают различные справки и проекты 

https://vk.com/biblioevp
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исследовательского характера, изучают интернет-ресурсы для 

общеобразовательных целей, участвуют в разнообразных 

конкурсах, повышают уровень квалификации посредством участия 

в онлайн-курсах, семинарах, онлайн-конференциях и прочих 

мероприятиях.  

На сайтах библиотек сегодня есть возможность знакомиться 

с работой коллег из других регионов и даже общаться с ними 

онлайн по медиа-мосту. Обмен важной информацией возможен 

посредством использования электронной почты и различных 

мессенджеров. Использование облачных технологий позволяет 

значительно увеличивать объѐмы хранимых данных. А 

сотрудничество с разнообразными группами и сообществами в 

социальных сетях, а также проведение различных акций, позволяет 

пополнить библиотечный фонд книжными новинками.  

Современные библиотекари используют в своей работе ряд 

перспективных веб-технологий и веб-сервисов: чат-сервисы, RSS-

подписки (удобный способ оперативного информирования о 

новостях библиотеки), видеохостинги (самый известный 

YouTube), подкасты (звуковые передачи), мобильные сервисы. 

Таким образом, виртуальная среда, с одной стороны, 

помогает библиотекарю ориентироваться в литературном 

пространстве, с другой – библиотекарь сам выступает навигатором 

в книжном мире.  

Единой коммуникационной средой библиотечно-

информационной инфраструктуры сегодня становится виртуальное 

пространство. Новые возможности, открытые для библиотек в 

интернете, поднимают их на качественно новый уровень 

обслуживания, меняя их 

статус и значение в жизни 

общества, превращаясь в 

современные 

информационные центры, 

которые стремятся 

удовлетворить все 

потребности в получении 

информации для 

пользователей. Библиотека 
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через виртуальное пространство активно расширяет круг своих 

пользователей, и в первую очередь, привлекает молодѐжь. Поэтому 

сегодня инновационное развитие библиотек направлено в 

интернет-пространство, поскольку качество библиотечного 

обслуживания изменяется параллельно с информационным 

прогрессом в обществе.  
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